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Направления развития 
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ЗАЧЕМ МЫ ЭТО ДЕЛАЕМ? 

ОПТИМИЗАЦИЯ РАСХОДОВ 

РАСШИРЕНИЕ ВНУТРЕННЕЙ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПОВЫШЕНИЕ УСТОЙЧИВОСТИ ИТ СЕРВИСОВ 

TIME TO MARKET – УСКОРЕНИЕ ВЫВОДА НОВОГО 
ФУНКЦИОНАЛА В БОЙ 



Подготовка 
внутренних приказов, 

тех. регламентов* 

Анализ и 
группировка 

ИО 

Согласование 
группировки и 

сроков 
хранения 

апрель июль 

2018 

октябрь 

Пилотирование методики удаления  
ИО групп 1 и 2 

Разработка методики и механизмов удаления 
ИО групп 1 и 2 

январь декабрь 

Поддержка Тиража 

2019 

май июнь август сентябрь ноябрь февраль март 

* Зона ответственности ФК 

Проведе- 
ние ТОД 

 1-ой волны 
Поддержка 1-ой волны 

Поддержка  
2-ой волны 

Проведение  
ТОД 2-ой волны 

апрель 

2-ой этап Оптимизации 

1-я волна 
Централизации 

2-я волна Централизации 

1-ый этап Оптимизации 

3-я волна Централизации 

Подготовка инфраструктуры ЦОД  к 
проведению тестирования АСФК 8-пилотных 

ТОФК * 
Сопровождение тестовых сред АСФК 8-пилотных ТРФК  

 Проведение миграции СРК централизуемых управлений на IBM Spectrum Protect  

Согласование 
методики 

Снятие, доставка и 
разворачивание бэкапов в 

ЦОД; Репликация; 
Обеспечение сетевой 

связанности и доступности 

Поддержка  
3-ей волны 

Проведение  
ТОД 3-ей волны 

Снятие, доставка и 
разворачивание бэкапов в 

ЦОД; Репликация; 
Обеспечение сетевой 

связанности и доступности 

Подготовительные мероприятия: 
Подготовка инфраструктуры ЦОД; 

Настройка СРК; Снятие, доставка и разворачивание бэкапов 
в ЦОД; Репликация; Обеспечение сетевой связанности и 

доступности. 

 
Общие организационные мероприятия (5 месяцев): * 

Технические требования; Опрос рынка 
Внесение в план-график; Публикация на сайте; 

 

5000 УФК по Новгородской области 
7700 УФК по Республике Алтай 
0300 УФК по Республике Дагестан 
7100 УФК по Ярославской области 
2300 УФК по Амурской области 
9400 УФК по Чеченской Республике 
7800 УФК по Еврейской автономной области 

0400 УФК по Кабардино-Балкарской Республике 
7300 УФК по г.Москва 
9500 МОУ 

Оптимизация АСФК, тестовые среды АСФК, 
централизации АСФК ОК 
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Подготовка инфраструктуры ЦОД; 

Настройка СРК; Снятие, доставка и разворачивание бэкапов 
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Общие организационные мероприятия (5 месяцев): * 

Технические требования; Опрос рынка 
Внесение в план-график; Публикация на сайте; 

 

5000 УФК по Новгородской области 
7700 УФК по Республике Алтай 
0300 УФК по Республике Дагестан 
7100 УФК по Ярославской области 
2300 УФК по Амурской области 
9400 УФК по Чеченской Республике 
7800 УФК по Еврейской автономной области 

0400 УФК по Кабардино-Балкарской Республике 
7300 УФК по г.Москва 
9500 МОУ 

Оптимизация АСФК, тестовые среды АСФК, 
централизации АСФК ОК МИГРАЦИЯ АСФК ЗК 

ИТ ПОДГОТОВКА ЗК 
МОУ РЕАЛИЗАЦИЯ ПЛАНА МИГРАЦИИ 

РАБОТЫ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ ЗК АСФК 
ПОСТРОЕНИЕ ВНУТРЕННЕЙ СИСТЕМЫ ПОДДЕРЖКИ ЗК 
АСФК НА БАЗЕ МОУ 
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ФК ЦОКР ПО ЭТОЙ 
ТЕМАТИКЕ  
РАБОТА С ЭКСПЛУАТИРУЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ  
ОПТИМИЗАЦИЯ РАБОТЫ  НАД АВАРИЯМИ 
 

ЭКСПЛУАТАЦИЯ 
АСФК ЗК 
РАБОТЫ ПО 
РЕЗЕРВИРОВАНИЮ  



 

Цель создания ЕКЦ ФК: оптимизация процессов поддержки пользователей информационных систем 

Федерального казначейства и информационных систем, оператором которых является Федеральное 

казначейство 
 

 
 

 
 

ЕКЦ ФК обеспечивает решение следующих задач: 

 
 

Внедрение единой методологии обработки 
обращений пользователей, поступающих в 

Федеральное казначейство 

Обеспечение доступности и повышение 
качества обслуживания обращений, 

поступающих в Федеральное казначейство 

Снижение временных затрат на 
обслуживание обращений 

Функции ЕКЦ ФК : 

 
 

Прием входящих звонков в режиме 24/7; 

одновременное обслуживание нескольких 

вызовов 

 
 

 
 

Обработка входящих звонков, выдача 

пользователям ЕКЦ ФК результатов 

поиска 

Централизованная запись разговоров; 

контроль качества работы операторов 

Результат создания ЕКЦ ФК : 

Обработка всех сообщений, поступивших по номеру 8-800-2222-777  

с 1 января 2019 г. 

Единый контактный центр  
Федерального казначейства 8-800-2222-777 



Создание единой среды мониторинга ИС ФК в СУЭ ФК 

Возможность оперативного сбора информации и формирования единой отчетности 

Предоставление УФК дополнительных возможностей для контроля предоставление доступа к единой Базе знаний для 
технических специалистов и диспетчеров функционирования ТС 

Сокращение времени, требуемого для выявления и локализации сбоев в работе информационных систем ФК, для поиска 
источников проблем, причин их возникновения за счет унификации интеграционных механизмов 

Существенное сокращение финансовых расходов и времени при дальнейшем функциональном развитии СУЭ ФК, а также 
расходов на текущую эксплуатацию 

Унификация структуры хранимой информации, учета ИТ-активов 

Консолидация нормативно-справочной информации ЦАФК/УФК, упрощение сбора данных эксплуатации для последующего 
анализа и планирования 

Переход на централизованный программно-аппаратный комплекс 

Централизация Системы управления эксплуатацией 
Федерального казначейства (СУЭ ФК) 



СИТУАЦИОННЫЙ ЦЕНТР ФК.
Мониторинг ИТ-инфраструктуры, ППО, БПО, СПО.

ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ ФК
ГИИС ЭБ, ЕИС, АС ФК и др.

Новые 
версии 

ПО

ФЦОД

IAAS, PAAS

Резервные 
копии 

данных

Новые 
версии 

ПО

РЦОД

IAAS, PAAS

Резервные 
копии 

данных

Новые 
версии 

ПО

ГОЗНАК

IAAS, PAAS

Резервные 
копии 

данных

ЕДИНАЯ ОБЛАЧНАЯ ИНФРАСТРУКТУРА
ФЕДЕРАЛЬНОГО КАЗНАЧЕЙСТВА

Управление 
Единой облачной 

инфраструктурой ЦОД

ФЦОД РЦОД ГОЗНАК

Целевая конфигурация системы  
управления ИТ сервисом 



Контракт с ПАО 
«Ростелеком» заключен  

04.04.2018 

Работы по подключению 
объектов Казначейства 

с 05.04.2018 

План работ по 
переключению, разослан в 
УФК (№ 07-04-05/10-10245) 

24.05.2018 

Подключение каналов 
Ростелеком в ЦОД Гознак 

27.05.2018 

Подключение пилотного 
УФК 

04.06.2018 

Начало оказания услуг 01.08.2018 

Развитие ВТС, переход на нового поставщика 



ЦОД 

ОФК 

УФК 

Сервер 
управления 

 

Серверы 
приложений 

 

Управление 
вызовами 

 

Управление 
вызовами 

 

Устройства 
пользователя 

 

Развитие ведомственной телефонии 

Устройства 
пользователя 

 

Устройства 
пользователя 

 

WEB портал администратора 

WEB портал пользователя 

Адресная книга 

Централизованная настройка терминала 

Голосовая почта 

Голосовая/видео конференция 

Конвергенция фиксированной и мобильной сетей связи 



РЦОД 
(Городец) 

ФЦОД 
(Дубна) 

ГОЗНАК 

(Москва) 

Площадь серверных помещений, кв.м 1500 

Емкость машинных залов, стоек 430 

Общая потребляемая мощность, кВт 2000 

Уровень отказоустойчивости инфраструктуры Tier III 

Площадь серверных помещений, кв.м 400 

Емкость машинных залов, стоек 90 

Общая потребляемая мощность, кВт 900 

Уровень отказоустойчивости инфраструктуры Tier III 

Система ЦОД Федерального казначейства 
 



Федеральный ЦОД (г. Дубна) 

Площадь серверных 
помещений 

Емкость машинных 
залов 

Общая установленная 
мощность 

Уровень отказоустойчивости 
инфраструктуры 

1500 кв.м 450 серверных стоек 5000 кВт Tier III  
12 



Резервный ЦОД №1 (г. Городец) 

Площадь серверных 
помещений 

Емкость машинных 
залов 

Общая установленная 
мощность 

Уровень отказоустойчивости 
инфраструктуры 

1500 кв.м 
450 серверных 
стоек 

5000 кВт Tier III  
13 



График развертывания систем в ЦОД Минфина 

2018 год 2019 год 2020 год 

I квартал II квартал III квартал IV квартал I квартал II квартал III квартал IV квартал I квартал 

 

Тестовые стенды ГИС ГМП, 
АСФК,  ЭБ в ЦОД Городец 

 

Миграция ГИС ГМП    
“ГоЗнак”   ЦОД Дубна 

 

Централизация АСФК ОК 
ЦОД Дубна (Москва, МОУ, 8 ТОФК) 

ПИАО (ГИС ГМП) 

 

ЦБ (Развертывание и миграции ФОИВ)   

 

Централизация АСФК 
ЦОД Дубна (30 ТОФК) 

 

ПАК ЦФТ  

 

Миграция ГИИС ЭБ  

 

Миграция ЕИС + ГИС ГМУ  

 

Миграция ГАСУ 
“ГоЗнак”   ЦОД Дубна 



20192018 2020

ГЗ:120 ФЦОД:111 РЦОД:69 ГЗ:88 ФЦОД:157 РЦОД:114 ГЗ:54 ФЦОД:204 РЦОД:197

Количество стоек в ЦОД

ГИИС ЭБ, ГИС ГМП, ЕИС/ГМУ, 
ГАСУ, сервисы ЦАФК

АС ФК, тестовые стенды, 
резерв ГИС ГМП, ЦБ

Резерв ГИИС ЭБ, резерв ЕИС, 
резерв ГАСУ, ЦБ

Целевая схема размещения систем в ЦОД 



Импортозамещение.  

Требования к импортозамещению 

Требования 
к 

прикладным 
решениям 

ОС 

Офисное 
ПО 

Прикладное 
ПО 

Офисное 
ПО 

3 

Дорого 

Сложно обслуживать 

Дорогие специалисты 

Зависимость от политики 

Зависимость  от поставщиков услуг  

Сложные переговоры по сокращению расходов  



Выводы 

17 

Недостатки Преимущества 

Своя экспертиза !!  

Контроль за качеством!!  

На острие технологии!!  

Независимость!!  

Центр компетенции!! 

Быстрота  реакции  
на любые изменения!  

Свои кадры!! 

Стабильные ИТ системы!  



18 

Спасибо за внимание! 


